
Raiffeisen 
Data Exchange

Daten werden immer wichtiger.
Daten sind heutzutage die Grundlage unserer täglichen Arbeit. Vor diesem Hintergrund kommt 
auch dem Austausch von Daten eine steigende Bedeutung zu. Die Datenmengen, die von A nach 
B bewegt werden, werden immer größer und auch das Thema Sicherheit wird in diesem Zusam-
menhang immer wichtiger.

Mit Raiffeisen Data Exchange – kurz RAIDEX – bietet Ihnen Raiffeisen Informatik eine schnelle, 
sichere und einfache Lösung für Ihre Datentransferanforderungen. RAIDEX zeichnet sich durch 
eine offene Architektur aus – alle gängigen Dateiformate können über unterschiedliche Protokolle 
übermittelt werden. Das Service ist für Sie 7x24 Stunden verfügbar.

Eine Plattform – viele Optionen!
Daten können sowohl an RAIDEX geliefert als auch von RAIDEX abgeholt werden – wobei der 
Datentransfer zwischen zentralen und dezentralen Anwendungen möglich ist, ebenso zwischen 
internen und externen Anwendungen. Auch der Austausch von Daten zwischen heterogenen 
Plattformen ist möglich. Dabei ist immer ein Höchstmaß an Sicherheit gewährleistet.

Damit deckt RAIDEX unterschiedliche Szenarien im Bereich Datentransfer ab: Die Lösung ist für 
den regelmäßigen Datenaustausch zwischen mehreren Niederlassungen mit einer Zentrale ge-
nauso geeignet wie für den Austausch von Daten im Rahmen von Projektarbeit. Ebenso können 
über RAIDEX dem Endkunden Dateien zur Abholung zur Verfügung gestellt werden.

Für die einzelnen Datentransfers gibt es keine Größenbeschränkungen. Der Speicherbereich,  
der als Basis für aus- und eingehende Datentransfers dient, kann in unterschiedlichen Größen  
zur Verfügung gestellt werden.

Flexibilität auch bei Protokollen.
Auch im Bereich Protokolle bietet Ihnen RAIDEX von Raiffeisen Informatik höchste Flexibilität: 
Sie können aus einer Reihe verschiedener Transfer-Protokolle, wie etwa FTP, SFTP, OFTP oder 
HTTPS, wählen.

Wobei gerade die Variante HTTPS bezüglich Einfachheit und Benutzerfreundlichkeit besticht.  
Diese Lösung ist browserbasiert – Sie benötigen nur einen Internetanschluss und Webbrowser. 
Es muss kein Client installiert werden. Dadurch entfällt auch die ansonsten oft notwendige  
Wartung des Clients, ebenso werden dadurch keinerlei Lizenzen fällig.

Datenaustausch – sicher und schnell



Die Benutzeroberfläche für die HTTPS-Plattform kann von Raiffeisen Informatik kundenin-
dividuell angepasst werden. Alternativ steht allerdings auch eine Standardoberfläche zur 
Verfügung.

Wir liefern Benutzerfreundlichkeit.
Die Anmeldung auf der Datenaustauschplattform erfolgt immer über User-ID und Passwort, 
die diesbezüglichen Zugangsdaten werden von Raiffeisen Informatik zentral verwaltet. Dafür 
ist ein Rollenkonzept für unterschiedliche Usergruppen vorgesehen. Via Mail kann der Emp-
fänger über das Eintreffen einer neuen Datei verständigt werden. So sorgen wir dafür, dass 
RAIDEX ein Maximum an Benutzerfreundlichkeit bietet.

Wir sorgen für die sichere Übertragung Ihrer Daten!
Nicht zufällig ist die Raiffeisen Informatik Technologiebetreiber für die wichtigsten Geldströ-
me in Österreich. Unsere Kompetenz und Erfahrung als Hochsicherheitsrechenzentrum 
konnten wir bereits in unzähligen Projekten unter Beweis stellen. Unser professionelles  
und umfassendes Security Know-how garantiert unseren Kunden zu jeder Zeit Sicherheit  
auf höchstem Niveau.

Das gilt auch für RAIDEX – die Lösung wird allen Anforderungen im Bereich Security  
gerecht und ist somit optimal für den Transfer von sensiblen Daten geeignet. Unabhängig 
von den oben angeführten gesicherten Übertragungsprotokollen ist zusätzlicher Schutz 
durch IP-Filtering und Mengenbeschränkung je Account gewährleistet. Und mit der HTTPS-
Variante steht im Falle des Falles eine Backup-Lösung zur Verfügung.

Perfekte Voraussetzungen.
Wir wissen, dass eine hoch verfügbare, zuverlässige und hoch performante IT eine  
wesentliche Voraussetzung für den wirtschaftlichen Erfolg eines Unternehmens ist. Mit  
RAIDEX bieten wir Ihnen eine Lösung, die den Datenaustausch flexibel, standardisiert  
und einfach ermöglicht. Mit dieser zukunftssicheren Plattform sorgen wir dafür, dass Sie  
sich weiterhin voll und ganz Ihrem Kerngeschäft widmen können.
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