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Kostentransparenz als Basis fur Wirtschaftlichkeit

Durchblick bei den IT-Kosten

Unternehmen stehen vor der Herausforderung, unter Kostendruck die Wettbewerbsfahigkeit
kontinuierlich zu verbessern. Die Zeichen stehen auf Sparen — auch in der Unternehmens-IT.

Fir Unternehmen ist es daher notwendig, die IT-Kosten im Detail zu kennen. Denn hat man
diesen Uberblick einmal gewonnen, ist es mdglich, nachhaltige MalRnahmen zur Kostenopti-
mierung zu treffen. Unsere Erfahrungen zeigen, dass Unternehmen mittelfristig bis zu 20 %
der laufenden Betriebskosten ihrer Informationstechnologie einsparen kénnen.

Raiffeisen Informatik unterstiitzt Sie, rasch einen Uberblick Gber Ihre IT-Kosten zu schaffen.
Davon ausgehend begleiten wir Sie bei der Definition und Implementierung nachhaltiger
Optimierungsprogramme. Unseren Fokus legen wir dabei auf die Wirtschaftlichkeit,
Performancesteigerung und Sicherheit |hrer I T-Infrastruktur.

Raiffeisen Informatik bietet Ihnen fiir Ihr Unternehmen eine mafigeschneiderte Lésung.
Profitieren Sie von den umsetzungserprobten Losungen und Best Practice Methoden
des grofiten heimischen IT-Anbieters.

Sichern Sie Wettbewerbsvorteile durch Kostentransparenz
Eine bewahrte Methode von Raiffeisen Informatik ist das Active Cost Management (ACM).

In Form eines Assessments werden mittels Fragebogen alle maf3geblichen technischen

und finanziellen Kennzahlen abgefragt. Anhand dieser Informationen fiihren wir eine detaillierte
Analyse durch. Dabei werden IT-Infrastruktur, IT-Ausgaben, IT-Prozesse sowie Projekte unter
technischen und betriebswirtschaftlichen Aspekten in Relation gebracht.

Die Ergebnisse werden anhand von Key Performance Indicators (KPI) bewertet und Mal3nah-
men zur kurzfristigen Kostenreduktion identifiziert. Diese Bewertung ist auch Grundlage fir
eine Standortbestimmung und eine langfristige Neugestaltung der IT-Landschaft. Ein finaler
Abschlussbericht liefert eine ibersichtliche und nachvollziehbare Darstellung zu Kennzahlen
und Benchmark Ergebnissen. Darlber hinaus zeigen wir Verbesserungspotenziale auf, identi-
fizieren Schwachstellen und erarbeiten Vorschlage, wie sowohl Anschaffungskosten als auch
laufende Ausgaben bei identischer oder gesteigerter Qualitat gesenkt werden kénnen.

Ergebnis
On-Site
Analyse
Off-Site .
Vorbereitung .

Aufbereitung der

i Préasentation und Endergebnisse
| i Analyse und Bewer- Diskussion der ersten
. ) i Beantwortung der Fragen: tung der Daten durch Interpretationen und Dokumentation
Ubermittlung des { durch den Kunden | Raiffeisen Informatik MaRnahmen moglicher
Fragebogens Einsparungspotentiale
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lhre Vorteile liegen klar auf der Hand

m Effizienter Einsatz lhrer Ressourcen:
Wir wenden eine bewahrte Assessment Methode an, die nur sehr geringe
Ressourcen in lhrem Unternehmen beansprucht.

m Rasche Identifikation von Einsparungspotentialen:
Wir identifizieren innerhalb kurzer Zeit Optimierungs- und Einsparungspotentiale
und bewerten die vorhandene Infrastruktur.

m  Anwendung von umsetzungserprobten Losungen:
Wir schlagen nur MafRnahmen vor, die wir im eigenen Unternehmen erprobt und
die unseren hohen Qualitatsstandards entsprochen haben.

m Erstellung eines MalRnahmenplans — individuell und konkret:
Wir schlagen konkrete Losungen mit nachhaltigen Verbesserungspotentialen
vor, die auf Ihr Unternehmen angepasst sind.

IT Consulting mit Umsetzungsgarantie

Wir erstellen nicht nur einen Aktionsplan auf Papier. Unser Anspruch geht weiter. Nach
Abschluss des Assessments liegt die Entscheidung bei Ihnen, ob Raiffeisen Informatik
weiter Verantwortung Ubernimmt. Sie entscheiden, ob Sie von den wirtschaftlichen und
zuverlassigen Services eines Hochleistungsrechenzentrums profitieren wollen.

Mit unserer langjahrigen Erfahrung als mittlerweile groBter heimischer IT-Anbieter bieten
wir lThnen eine 360° Sicht auf lhre IT. Unter Zukunfts-, Qualitats- und Kostenaspekten
suchen wir firr ihre Herausforderung eine ganzheitliche Losung.

Das Dienstleistungsportfolio der Raiffeisen Informatik deckt alle Phasen des IT-Einsatzes ab,
von der Konzeption bis hin zum IT-Betrieb.
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